Ky bai: Phong Van thu luu
trt

Email:
vtvpbo@monre.gov.vn

BQ TAI NGUYEN VA MOI TRUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIEF RoA N ero’
Poc lap - Tw do - Hanh phiac ">

S6: 3229/QD-BTNMT ‘ ,
Ha N¢i, ngay 19 thang 12 nam 2017

QUYET PINH

Ban hanh B Chi sb cii cich hanh chinh
ciia cdc tong cuc, cuc trwe thuge B4 Tai nguyén va Moi truong

BOQ TRUONG BQ TAINGUYEN VA MOI TRUONG

Cin cir Nghj dinh s6 36/2017/ND-CP ngay 04 thang 04 nam 2017 cua
Chinh phi quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu tb chirc ctia B
Tai nguyén va M6i trurong;

Cin cir Nghi quyét sé 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cua Chinh
pht ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chmh nha nudc giai doan
2011 - 2020; da dugc stra ddi, bd sung tai Nghi quyét sb 76/NQ CP ngay* 13
thang 6 ndm 2013 cda Chinh phu; :

Cin cr Quyét dinh s6 2198/QD-BTNMT ngay 12 thang 12 nam 2012 cua
B9 trudng Bo Tai nguyén va Méi truong ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh cua B¢ giai doan 2012 - 2020;

Can ctr Quyét dinh s6 4361/QD-BNV ngay 28 thang 12 nim 2016 cua
B truémg B¢ No6i vu phé duyét Dé an “Xéc dinh Chi sb cai cach hanh chinh
clia cac bg, co quan ngang bg, Uy ban nhdn dan cac tinh, thanh phé tryc thude
Trung uong”;

Xét @ nghj cta Vu truéng Vu Té chire cén bd,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Bo Chi sb cai cach hanh chinh cﬁ'a cac tong cuc, cyc truc

thudc Bo Tai nguyén va M6i truong (sau day viet tit la Chi sd6 CCHC), cu thé nhu sau:
~LMUC Tlﬁp, YEU C,Z\U, PHAM VI VA POI TUQNG CUA BQ CHi

SO CAI CACH HANH CHINH

1.1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung

Xac dix}h Ch’i s6 CCHC dé theo doi, d4nh gia mot cach thuc chat, khach
quan, cOng bang ket qua t}}L_rc hién CCHC hér}g nam cua cac téng cuc, cuc truc
thugc B trong qua trinh trién khai thyre hién K& hoach CCHC ctia B, cia don vi.



b) Muc tiéu cu thé

- Xac dinh dugc céac 1inh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phén ctia Chi s6 CCHC
clia cAc tong cuc, cuc tryc thude BO phit hop véi dic diém, tinh chit quan 1y nha
nudc cia don vi.

- X4c dinh dugc thang diém, phuong phap danh gia cho céc tiéu chi, tiéu
chi thanh phén, tir d6 xac dinh dugc Chi s CCHC cua timg tf)ng cuc, cuc truc
thudc B9.

- Hang nam cong bb Chi s CCHC ctia cac téng cuc, cuc truc thudc Bo.
1.2, Yéu cu

- Chi s6 CCHC phai bam sat ndi dung Chuong trinh téng thé CCHC cua
B¢ giai doan 2012 - 2020; K& hoach CCHC cua B giai doan 2016 - 2020.

- Bao dam tinh kha thi, phtt hop véi dic diém, diéu kién thuc t& cua cac
téng cuc, cuc truc thuge Bg va danh gia thuc chat, khach quan két qua thuc hién
CCHC theo chu ky ndm & cac don vi nay.

- Hinh thanh dugc hé théng theo dbi, danh gia dong bo, thong nhat.
1.3. Pham vi diéu chinh va déi twgng 4p dung

- Pham vi diéu chinh: céng téc theo ddi, dénh gia két qua trién khai thuc
hién CCHC hang nam cta cac tong cuc, cyc truc thude BJ.

- Béi tuong 4p dung: cic téng cuc, cuc truc thudc Bo.
II. NOI DUNG CUA BQ CHi SO CAI CACH HANH CHINH
2.1. Céc linh vy, tidu chi, tiéu chi thanh phin

B Chi s6 CCHC cua cac tf)ng cuc, cuc truc thude B dugc ciu tric thanh
2 nhom:

a) Nhém I: Panh gia két qua thyc hién CCHC cua céc téng cuyc, cyc truc
thudc Bo, g(“)m 7 linh vuc, 36 tiéu chi va 69 tiéu chi thanh phﬁn, cu thé la:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 6 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

- Xay dyng va té chirc thyc hién thé ché thude pham vi quan 1y nha nudc
ctia don vi: 4 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phdn;

- Cai cAch thii tuc hanh chinh: 7 tiéu chi va 8 tidu chi thanh phén;

- Cai céch t6 chirc bd may hanh chinh: 3 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan;

- X4y dvng va nang cao chit lugng ddi ngii cdng chirc, vién chire: 7 tidu
chi va 17 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach tai chinh céng: 3 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan;

- Hién dai hoa hanh chinh: 4 tiéu chi va 13 ti¢u chi thanh phin;

- Céc tiéu chi diém thudng: 2 tidu chi va 2 tidu chi thanh phén.
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b) Nhém II: Danh gi4 tic dong cia CCHC, gdm 18 tiéu chi, dwgc phan loai
theo 4 ndi dung tac dong cia CCHC, cu thé la:

- Tac déng dén cong tac chi dao, didu hanh: 7 tiéu chi;

- Tac ddng dén chét lugng quy dinh thu tuc hanh chinh: 3 tiéu chi;

- Téc d6ng dén chét lugng ddi ngii céng chire: 4 tiéu chi;

- Tac ddng dén hién dai héa hanh chinh: 4 tiéu chi.

Bb tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC dugc quy dinh cu thé tai Phy luc kém
theo Quyét dinh nay.

2.2. Thang diém danh gia

Thang diém danh gia ctia Chi s6 CCHC 1a 100, gém:

- Diém déanh gi4 két qua thyc hién CCHC ctia don vi 1a: 85/100;

- Piém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc la: 15/100.

Thang diém déanh gi4 duoc xdc dinh cu thé dbi véi timg tidu chi, tidu chi
thanh phén tai Phu luc kém theo Quyét dinh nay.

2.3. Phuong phap danh gia

- Tu dénh gié cta don vi:

+ Céc tbng cuc, cuc ty theo ddi, d4nh gia va cho diém két qua thyc hién
nhiém vu CCHC cua don vi va cac td chirc tryc thude theo cac tidu chi, tidu chi
thanh phén dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC va huéng din ciia B§. Diém céc
don vi tu dénh gis dugc thé hién tai c6t “Tyu danh gia” cha Phy luc.

+ Piém ty danh gia cla cac don vi s& dugc Hoi déng thim dinh Chi s
CCHC hang n3m cua céc tdng cuc, cuc truc thue Bé (Hoi dong thim dinh) xem
xét, cong nhén hodc diéu chinh. Két qua diém do Hoi dong thim dinh quyét dinh
duoc thé hién tai c6t “Bo dénh gia” cia Phu luc.

- Pénh gia thong qua diéu tra xa hdi hoc:

+ Céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan dnh gia qua diéu tra xa hoi hoc dugc
thé hién tai cot “Ghi chd” va cé dong chir “Piéu tra x4 hoi hoc” ciia Phu luc. Viée
diéu tra xa hdi hoc dugc tién hanh théng qua ldy phiéu khao sat y kién danh gia
ctia cac nhoém dbi tugng khac nhau trong B6 Tai nguyén va Méi trudmg va Sé Tai
nguyén va Mbi truéng cic tinh thanh phd, truc thudc Trung uong,

+ Piém d4anh gia qua didu tra x& hoi hoc dugc thé hién tai cot “Didu tra
XHH” cua Phu luc.

Tng hop diém qua didu tra xa h6i hoc va diém Héi ddng thim dinh quyét
dinh dugc thé hién tai cdt “Piém dat dugc” ciia Phu luc. Chi sé CCHC ciia don Vi

dugc x4c dinh bing ty 16 phin tram (%) gilra tong diém dat dugc va téng diém t5i
da (100 diém).




IIL. GIAI PHAP

Cn cir chire nang, nhi¢m vy duge giao, thi truéng céc don vi can chi dao
thuc hién t6t cac ndi dung sau:

3.1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao, diéu hanh cia cic
don vi dbi véi viée xac dinh Chi s6 CCHC

- Chi dao viéc thuc hién cac ndi dung CCHC mdét cach nghi€ém tic, co hiéu
qua theo ké hoach CCHC hang nam.

- Chi dao viéc thuc hién cong tac theo déi, danh gia CCHC mdt cach thudng
xuyén, lién tuc, bao dam trung thyc, khach quan, minh bach trong vige téng hop,
thong ké, danh gia, bao céo cac két qua CCHC.

3.2. Tang cudng cdng tac tuyén truyén, phd bién vé Chi s6 CCHC

Vige tuyén truyén, phd bién muc tiéu, ndi dung ciia Chi s6 CCHC nhim nang
cao tinl"l than trach nhié:m cha can bg, cong chirc, vién chirc va tang cuong su’tham
gia, ph6i hgp cuia cac t6 chirc va ca nhin trong qua trinh theo dai, de’u}h giakét qua
thue hién CCHC hang nam cua cac don vi. Cac hinh thic tuyén truyén la:

- T6 chic héi nghj tuyén truyén, tip huan cho ddi ngii can b, cdng chi,
vién chitc vé muc tiéu, y nghia, ndi dung va trach nhiém tri€n khai Chi s6 CCHC.

- Tuyén truyén trén céng thong tin dién tir, bao, tap c}li dé nang cao nhin
thirc cho nguoi dan va xa hoi vé muc tiéu, y nghia ciia Chi s6 CCHC.

- Céc hinh thire tuyén truyén k’héc: t6 chirc cac cude thi tim hiéu vé CCHC;
thong qua hoi thao; héi nghj céng bd Chi s6 CCHC hang nam. ..

3.3. Bo tri cong chirc thyc hién thudmg xuyén cong tac theo ddi, danh
gia cai cach hanh chinh tai cac don vi

Cac don vi phan cong nhiém vy cho cong chl:rc chuyén trach CCHC tl:u,rc
hién cong tac theg ddi, danh gia CCHC cua don vi; bo tr’i cdng chirc theo doi, téng
hop tinh hinh trién khai thirc hién nhiém vy CCHC ddi véi cac linh vuc cu thé
theo chirc nang cua don vi minh.

3.4. Bao dam co s& vat chat, tai chinh

- Téng cudmg dau tu co s V?lt chit, trang thiét bj, nhat 12 cong nghé théng
tin trong trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC @& bao dam tinh hé théng trong cong
tic theo doi, danh gia cua don vi.

- X4y dung phﬁn mém, co s& dit liéu cia Chi sé CCHC.

- B4 tri du kinh phi cho viéc thyre hién x4c dinh Chi sé CCHC.

IV. TO CHU'C THYC HIEN

4.1. Trach nhiém thyc hién

a) Vu T6 chuc can bd:

- Xay dung, trinh l}(} trudng ban hanh van ban huéng dan cac téng cuc, cuc
trien khai ap dung Chi s6 CCHC.




- Hang nam x4y dung ké hoach kém theo dy toan kinh phi trién khai xéac
dinh Chi s6 CCHC; chu tr, phéi hop véi cac don vi ¢ lién quan t chirc thuc hién
sau khi k& hoach dugc phé duyét.

- Tép hudn, bdi dudng cho cdng chirc chuyén trach CCHC cia cac tong
cuc, cuc vé cong tac theo dbi, danh gia va xac dinh Chi sé CCHC.

- Theo dbi, d6n dbc cac tdng cuc, cuc tridn khai thuc hién ké hoach xéc dinh
Chi s6 CCHC.

- X4c dinh nhém déi tugng, quy mé méu phiéu, cau hoi diéu tra; cha tri td
chirc 1ay phiéu diéu tra xa hdi hoc.

- Tong hop, xir ly s liéu thu thap dugc dé xac dinh Chi s6 CCHC va xay
dung bdo céo tdng hop két qua Chi sé CCHC.

- Chi tri, phi hop véi cac don vi lién quan théng bao két qua Chi sé CCHC
hang ndm,

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan ra sodt ndi dung Chi s6 CCHC
dé trinh B4 trudng quyét dinh didu chinh, bd sung cho phi hop véi didu kién thuc
té ciia Bo.

b) Vu K& hoach - Tai chinh: phan bé kinh phi va phdi hop véi Vu Té chitc
cén bd 13p du toan kinh phi dé thuc hién xéac dinh Chi sé6 CCHC, tdng hgp chung
vao dy todn ngén sach hang ndm ctia B§, giri B§ Tai chinh theo quy dinh.

¢) Vu Thi dua, Khen thuéng va Tuyén truyén:

- Chil tri, phdi hop véi cac don vj lién quan t6 chirc tuyén truyén vé Chi sb
CCHC theo ké hoach tuyén truyén CCHC hang nam.

- Can cir két qua xép hang Chi s6 CCHC hang nim cta cic don vi, tdng
hop chung vao két qua thi dua cia cac don vi @& bao cao Hoi ddng thi dua khen
thudng cua Bo; khéng xét ting danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thudng dbi véi
céc don vi, c4 nhan thuc hién chua tét nhiém vu CCHC.

d) Cuc Céng nghé théng tin va Dit liéu tai nguyén mdi trudng;:

- Phéi hop véi Vu Té chirc cén bd trong viée xit 1y, phan tich, tdng hop két
qué ctia phiéu khao sat y kién danh gia két qua CCHC.

- Nghién ciru, xay dung co s& dit liéu Chi s6 CCHC hang nam ciia céc tng
cuc, cuc truc thude Bo; phan mém diéu tra, khao sat ¥ kién danh gid két qua CCHC.

d) Cac Vy: Khoa hoc va Cong nghé; K& hoach - Tai chinh; Phap ché; Thi
dua, Khen thudng va Tuyén truyén; Vin phong Bd; Thanh tra Bd; Cuc Coéng nghé
thong tin va Dir liéu tai nguyén mdi trudng;:

- Phéi hop véi Vu Té chirc cén bd trong viéc thdm dinh didm ty chidm cta
cac don vj di véi cac linh vuc duge giao phu trach, theo ddi va giri két qua thim
dinh vé Vu T5 chirc can by dé tdng hop, bio céo Héi déng thAm dinh Chi sb
CCHC hang nidm cia cdc tdng cuc, cuc truc thudc Bé.




- Cir can b6 tham gia cac cudc hop Hoi dong thdm dinh Chi s6 CCHC hang
nadm cda cac téng cuc, cuc tryc thude Bo va Td cong tac xac dinh Chi sé CCHC
hang ndm ciia B$ ddy d0, ding thanh phan quy dinh.

e) Cac téng cuc, cuc truc thudc Bo:

- Trién khai 4p dung Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém cta don vi
theo huéng dan cta Vu TS chire can bo.

- Téng hop sb lidu, xdy dung bdo céo két qué 4p dung Chi s CCHC cuna
don vi theo huéng dan cia Vu T chirc can bd.

- Phéi hop véi Vu T chire can bd trong viée t6 chirc 14y phiéu didu tra dé
xéc dinh Chi s6 CCHC cta don vj.

4.2. Kinh phi thyce hién

a) Kinh phi trién khai 4p dung Chi s CCHC dugc dam bao bing ngan sach
nha nuée va cdc ngudn tai trg hop phap khac (néu co).

b) Viéc 1ap dy toan, quan 1y, sir dung va quyét todn kinh phi cho trién khai
ap dung Chi s6 CCHC hang nam thyc hién theo quy dinh.

Diéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu Iyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 2314/QD-BTNMT ngay 10 thang 9 nam 2015 cta B truong B Tai
nguyén va Méi truomg ban hanh B Chi s6 theo dbi, danh gia cai cich hanh chinh
cua cac téng cuc, cuc truc thude Bo.

Chanh Vin phong Bg; Vu trudng cac Vu: Té chirc can bd; Phap ché; Ké
hoach - Tai chinh; Khoa hoc va Céng nghé; Thi dua, Khen thudng va Tuyén truyén;
Chéanh Thanh tra Bo; Tdng cuc trudng cac tdng cuc truc thude Bo; Cuc trudng cac
cuc tryc thude B va Tha trudng cac don vij c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét djnh nay./.

Noi nhén:

- Nhu Diéu 2;

- Céc Thir trudng;

- Vu CCHC, B§ Ndi v,

- Cong théng tin dién tir B TN&MT;
-Luu: VT, TCCB.HD10.
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Phu luc
CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA CAC TONG CUC, CUC TRUC THUQC BO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3229/QP-BTNMT ngay 19 thdng 12 ndm 2017 cia Bj trieéng B Tai nguyén va Moi fruong)

Diém danh gia

2 ~ Y <R
STT Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piem | Ty | Bj | Diu |Piém | . Ghi chii
toida| @iph | dinh | tra dat £
gia | gia | XHH | dwge| 5°
I |DANH GIA KET QUA THU'C HIEN CCHC 85
1 |CONG TAC CHIi PAO, PIKU HANH CCHC 13
1.1 |Ké hoach CCHC nam 4

Thoi gian ban hanh Ké hoach CCHC (trong 1 théng ke tir ngay
K& hoach CCHC ciia B dugce ban hanh)

Ban hanh kip thoi: 2

Ban hanh khéng kip thoi: 0

Chét lvong Ké hoach CCHC (bao dam di ndi dung, don vi thuc
hién, thoi gian thuc hién theo ké hoach CCHC cua Bg)

Pat yéu cdu theo hieéng dén ciia B: 1

Khéng dat yéu cdu theo hueéng dén cua Bo: 0

Mirc d6 hoan thanh ké hoach CCHC

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

1.1.3 | Hoan thanh tir 85% - dwoi 100% ké hoach: 0,5 1
Hodm thanh tie 70% - duwci 85% ké hoach: 0,25

Hodém thanh duci 70% ké hoach: 0

Thurc hién cong tac bio cao CCHC dinh ky

C6 4 bdo cdo ddp ung yéu cdu vé nii dung va thoi gian theo
hweong ddn: 2

L2 | C6 3 bdo cdo ddp tmg yéu cdu vé ndi dung va thoi gian theo| 2
huong dan: 1

C6 dudi 3 bdo cdo ddp img yéu cau vé ndi dung va thoi gian
theo hucng dan: 0




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tdi da

Piém danh gia

Tu
danh
gia

B
danh
gia

Pidu
tra
XHH

Piém
dat
dwoe

Chi
s0

Ghi chi

1.3

Kiém tra cng tic CCHC

1.3.1

Ké hoach kiém tra cong tic CCHC céc co quan, don vi truc
thudc don vi

C6 ké hoach kiém tra: 1

Khong ¢6 ké hogch kiém tra: 0

1.3.2

T chirc kiém tra cong tac CCHC céc co quan, don vi truc thude
don vi

C6 thuee hién kiém tra: 1

Khéng thuc hién kiém tra: 0

1.4

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

1.4.1

Thuye hién céc nhiém vu theo Ké hoach théng tin, tuyén truyén
CCHC ciia B

C6 thiee hién ddy du: 1

Thuee hién khong ddy du hodc khéng thue hién: 0

1.4.2

T chirc cac hoat dong théng tin, tuyén truyén CCHC cia don vi
C6 16 chire: 1
Khoéng 16 chire: 0

1.5

Sw phéi hop trong cdng tac chi dao, diéu hanh CCHC

1.5.1

Tham gia céc cudc hop, héi nghi, héi thao. .. theo yéu cdu cia Bo
Tham gia day dv, diing thanh phén: 0,5
Khéng tham gia ddy di hode khéng dimg thanh phan: 0

0,5

1.5.2

Su tham gia cia t6 chirc Pang, doan thé vé CCHC
C6 su tham gia ctia t6 chirc Pdng va docn thé: 0,5
Chi 6 su tham gia ctia t6 chirc Pdng hodc doan thé: 0

0,5

1.6

Xiy dung cic quy ché cia don vi




STT

Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
t6i da

Piém danh gia

Ty
danh
gia

B{
danh
gia

Pidu
tra
XHH

Piém
dat
dwge

Ghi cha

1.6.1

Ban hanh ddy di céc quy ché cia don vj theo quy dinh
Pay di: 0,5
Khéng ddy du: 0

0,5

1.6.2

Noi dung céc quy ché cia don vj
Pdy di, ding quy dinh: 0,5
Khéng ddy di hodc khong dimg quy dinh: 0

0,5

1.63

Léng ghép ngi dung vé CCHC vao néi dung céc quy ché cua
don vi

C6 long ghép: 0,5

Khéng long ghép: 0

0,5

l.64

Thuye hién béo cdo vé tinh hinh thyc hién cic quy ché theo yéu ciu
Bdo cdo ddy dingi dung va thoi gian yéu cdu: 0,5

Bdo cdo khong dung ngi dung hodc khéng dimg thoi gian yéu
caqu: 0

0,5

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN THE CHE
THUQC PHAM VI QUAN LY NHA NUGC CUA PON VI
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Thyc hi€n nhi€ém vu dwge giao theo Chwong trinh xiy dyng
van ban quy pham phap luat (VBQPPL) caa B§

Dé xuit xdy dyng vin ban quy pham phap luat (VBQPPL)

Viin ban dé xudt xdy dung VBOPPL cia don vi giri dung thoi
gian quy dinh: 1

Khong giri vin ban dé xudt hodc giri khong ding véi théi gian
quy dinh: 0

2.12

Thye hién quy trinh xay dyng VBQPPL
Thuee hién dimg quy trinh theo quy dinh: 1
Thuc hién khdng dimg quy trinh theo quy dinh: 0




Piém danh gia

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Biéem | Ty | B | Pitu |Dibm | . Ghi chi
toida| ginh | d4nh | tra | dat "
gia gida | XHH | dugce
Thyc hién ché d bao c4o trong cong tac xay dung VBQPPL
Ddp img yéu cdu vé s6 hepmg va thoi gian bdo cdo theo hiréng
213 |dan: 1 1
Khéng dap img yéu cdu vé s hugng hodc thoi gian bdo céo theo
huong dan: 0
Mirc 46 hoan thanh nhiém vy dugc giao theo Chuong trinh
VBQPPL cua B§
- Hodm thanh 100% ké hoach: 3 ' 3
" | Hoan thanh tie 90% - dwdi 100% ké hoach: 2
Hocn thanh tir 70% - duwdi 90% ké hoach: 1
Hoan thanh dudi 70% ké hoach: 0
2.2 |Ra soat, hé thong hoa, kiém tra VBQPPL 4
T chirc trién khai thyc hién ra soat, hé théng héa, dinh ky 5
921 ném,.kiém tra VBQPPL |
=0 | Co té chiee thyc hién: 1
Khong t6 chirc thye hién: 0
Xir 1y két qua ra soat, hé théng héa VBQPPL
100% s6 vin ban trong giai dogn ra sodt dwoce ra sodt: 1
2.22 | Tir 50% - dwoi 100% 56 vin ban trong giai doan ra sodt dwge| 1
rasoat: 0,5
Duti 50% s6 van ban trong giai dogn ra sodt dwoc ra sodt: 0
Xir 1y két qua kiém tra VBQPPL
100% s6 van de phdt hién duge xir Iy hodc kién nghj xir Iy: 1
2.2.3 | Tir 50% - dudi 100% 56 vdn dé phdt hi¢n duwge xie ly hodc kién| 1

nghjxwely: 0,5
Dutri 50% 56 vdn dé phat hién dwpe xie Iy hode kién nghi xir ly: 0
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224

Bao co cong tac ra soat, hé thong héa, kiém tra VBQPPL
Bdo cdo dimg quy dinh: 1

Bao cdo khong dimg quy dinh: 0,5

Khéng co bdo cdo: 0

23

Thanh tra, kiém tra viéc thye hién chinh sdch, phap luit
thudec pham vi quan ly nha nwée cia By

23.1

Mirc 3 hoan thanh ké hoach thanh tra, kiém tra theo thim quyén
Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hodn thémh tir 85% - duweoi 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh duéi 85% ké hoach: 0

2322

Kiém tra viéc thuc hién két luén thanh tra, bdo cdo kiém tra
Dung quy dinh: 1
Khéng dung quy dinh: 0

24

Theo ddi thi hanh phap luit

241

Thye hién cong tac bao cao theo ddi thi hanh phap luat

Bdo cdo dung ngi dung va thoi gian theo quy dinh: 1

Bdo cdo khong dimg ngi dung hodc khéng diung thoi gian theo
quy dinh: 0

242

Xir 1y két qua theo doi thi hanh phap luat theo thdm quyén
100% 56 van dé phdt hién duoc xit ly hodc kién nghi xic ly: 1
Tir 85% - duwdi 100% sé vdn dé phdt hién dipe xir Iy hodc kién
nghj xiely: 0,75

Tir 70% - duti 85% 56 vdn dé phét hién duwge xie Iy hojic kién
nghi xiely: 0,5

Druei 70% 56 van dé phdt hién duge xie Iy hodc kién nghi xir ly: 0




Piém danh gia

=3 n A R
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin *3'.""“ Ty | B3 | Dieu | Diem | . Ghi chi
toida | @inh | dinh | tra | dat o
gid | gia | XHH | dwge | *°
3 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH 16
3.1 |Kiém sodt quy dinh thi tyc hanh chinh (TTHC) 3
Ty 1& TTHC do don vi tham muu x&y dung, trinh ban hanh dugc
311 danh gi4 tic dong [
" | 100% sé TTHC: 1
Duw6i 100% sé TTHC: 0
Ty 1€ dv thio VBQPPL c¢6 quy dinh TTHC dugc giri co quan
kiém soat TTHC dé lay y kien trude khi giri thdm dinh dy thao
3.1.2 | VBQPPL 2
100% dy théo VBQPPL c6 TTHC duge giri ldy y kién: 2
Duti 100% dir thao VBQPPL c6 TTHC khong gizi ldy  kién: 0
Xiy dung dw thio Quyét dinh céng bé TTHC theo quy dinh
3.2 | Xdy dung ddy du, kip thoi theo quy dinh: 2 2
Xdy dung khong ddy di hodc khong kip thoi: 0
3.3 |Cong khai TTHC 1
Niém yét cong khai TTHC tai Vin phong tiép nhén va tra két
qua gidi quyét TTHC hoic tai try s& co quan, don vj tryc tiép
3.3.1 |[tiép nhdn TTHC 0,5
Bdy du, ding quy dinh: 0,5
Khoéng ddy di hode khong ding quy dinh: 0
Ty 1é TTHC thudc thAm quyén giii quyét cia don vi dugc cong
332 khai ddy du, diing quy dinh trén Trang thong tin dién tir ciia don vi 0.5
=" | 100% s6 TTHC: 0,5 ’
Dudi 100% s6 TTHC: 0
3.4 |Rasodt, dinh gid TTHC 3




STT

Linh vyre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tsi da

Diém d4nh gia

Ty
danh
gid

B{
ddnh
gid

Didu
tra
XHH

Piém
dat
duge

Ghi cha

34.1

Miic 35 hoan thanh ké hoach ra so4t, danh gia TTHC
Hodm thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh tir 85% - dudi 100% ké hoach: 0,5
Hoan thanh duéi 85% ké hoach: 0

342

X Iy cdc vén 82 phat hién qua ra soat

100% s6 vdn dé phat hién qua ra sodt dugc xir Iy hodc kién nghi
xuly: 2

Dudi 100% s6 vdn dé phdt hién qua ra sodt dupe xit Iy hodc
kién nghj xie ly: 0

35

T¥ 1é TTHC dwygce gidi quyét ding han theo quy djnh
100% s6 hé so TTHC trong ndm dwyc giai quyét dvng han: 2
Drui 100% 56 hé so TTHC trong nim duepe gidi quyét diing han: 0

36

Ty 18 két qua gidi quyét TTHC dwygc cong khai trén Trang
tin dién tir cia don vi

100% 56 hé so TTHC da duoe gidi quyét dwge ding téi cong
khai: 2

Duéi 100% s6 hé so TTHC khéng dwopc gici quyét dwoc dang
tai cong khai: 0

3.7

Cong tic tiép nhén, xir Iy phin anh, kién nghi (PAKN) ciia
c4 nhin, t§ chirc ddi véi quy dinh hanh chinh

3.7.1

Té chic thuc hién viéc tiép nhan PAKN cia c nhan, t chirc
Thuc hién dung quy dinh: 1
Khing thye hién dung quy dinh: 0

372

Xir Iy PAKN cua c nhan, t5 chirc

100% 56 PAKN depe xie Iy hogic kién nghi xie Iy dhing quy dinh: 1
Tir 90% - chevi 100% s6 PAKN e xir Iy hodc kién nghi xir ly
dung quy dinh: 0,5

Duti 90% 56 PAKN duepe xiely hodic kién nghi xie by ding quy dinh: 0




Piém d4nh gia
22 ~ X .2

STT Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Ty | Bg | Dieu | Diem | . Ghi cha

toida | danh | ddnh | tra | dat p

gid gia | XHH | dwgc

so

4 |CAICACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH 8

Thye hién chire ning, nhiém vu, quyén han va co chu 6
chirc cita dom vi

Thuc hién ddy di ding theo quy dinh: 2

Khong thue hién ddy du diing theo quy dinh: 0

41

Thyre hién cic quy dinh vé phéin cip quan Iy do Chinh pha,
B¢ ban hanh

Thyec hién ddy di cdc quy dinh: 2

Khéng thuc hién ddy du cdc quy dinh: 0

4.2

43 |Vitri vige lam va co cAu ngach céng chire, chirc danh nghé
" nghiép vién chirc

Hoan thién ban mo ta va khung nang luc cac vi tri vige lam trong
cac don vi hanh chinh tryc thudc

Pdy di va ding quy dinh: 2

Khéng ddy du hodic khéng ding quy dinh: 0

43.1

Trién khai dé 4n vi tri viéc lam
432 |C6trién khai: 2 2
Khéng trién khai: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POQI NGU

5 |cONG CHYC, VIEN CHITC 14
Xay dymg ké hoach bién ché hang nim
5.1 Ké hoach ddy i ndi dung va diing thoi gian theo quy dinh: 2 2
) Ké hoach khéng ddy di néi dung hodc khong ding thoi gian
theo quy dinh: 0
5.2 |Tuyén dung cong chirc, vién chirc 3




‘ Diém dénh gis
i2 ~ Y . &
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Ty | B} | Ditu | Pim | . Ghi chi
t0ida| ginh | ddnh | tra | dat o
" "gia | gid | XHH | dwoc
Xay dung ké hoach vé tuyén dung céng chirc tai cic co quan,
591 don vi truc thude dom vi 0.5
= | Thuee hién @vng quy dinh: 0,5 ’
Thuee hién khong ding quy dinh: 0
Thuyrc hién quy dinh vé tuyén dung cdng chirc tai don vi
52.2 | Ding quy dinh hodc khéng thiec hién tuyén dung cong chize: 05| 0,5
Khéng ding quy dinh: 0
Xy dyng ké hoach vé tuyén dung vién chirc tai cac don vi sy
523 |nehiep true thuge don vi 0,5
Co xdy dung: 0,5
C6 nhu cdu tuyén dung nhumg khong xdy dung: 0
Thye hién quy dinh vé tuyén dung, tiép nhén, bd tri vién chirc
524 tai cac don vi sy nghiép thude don vi 0.5
0 | Dang quy dinh: 0.5 ’
Khéng dvung quy dinh: 0
Béo cio, thong ké s& lugng, chét lwrong déi ngii cong chirc va
525 danh sich tién lrong |
T | Ding quy dinh: 1
Khéng dung quy dinh: 0
53 |Trach nhiém ciia don vi trong tb chirc thi thiing hang vién chirc| 2
Thue hién quy dinh vé théng ké sb lrgng vién chirc hi€n cé va
dé nghi sb lwgng chi tidu thi thang hang vién chirc cua tit ca cac
5.3.1 |chuyén nganh hién cé cia don vi 1
Diing quy dinh: 1
Khong dung quy dinh: 0
Thyc hién t3 chirc thi thing hang vién chitc theo thdm quyén
53.2 | C6 t6 chirc va dung quy dinh: 1 1
C6 16 chirc nhumg khéng ding quy dinh hodic khéng 16 chiec: 0
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54

Thlrc hién quy dinh vé bd nhi¢m, bd nhiém lai, luin chuyén,
diéu dong can bd

54.1

Thure hién quy dinh vé bd nhiém, bd nhiém lai cong chire lanh
dao, vién chie quan ly thude don vi

- 100% céng chirc ldnh dao, vién chirc quan Iy duwgc b6 nhiém,
b6 nhiém lai theo dimg quy dinh: 1

- 100% céng chirc, vién chize dugc bé nhiém, b6 nhiém lai dung
trinh 1y, thi tuc, ho6 so nhumg c6 truong hop khong thuc hién
dimg yéu cdu vé thoi gian thue hién quy trinh b6 nhigm lai ma
khéng co Iy do chinh ddng: 0,5

- C6 truong hop cong chirc lanh dao, vién chirc quan ly duge
b6 nhi¢m khéng ding quy dinh hodc dé xay ra kzen cdo kéo dai
lién quan dén céng tac b6 nhiém cén bé, gdy mat doim két ngi
bé tai don vi: 0

5.4.2

Thye hién quy dinh vé ludn chuyén, bd tri can bo thude don vi
- C6 xdy dyng va trién khai thyc hi¢n Ké hoach ludn chuyén, bé
tri cdn bg lanh dao, quadn Iy giai doan 2017 - 2021 va Ké hoach
héng ndm theo dimg chi triong cva Ban cdn sw dang Bo: 1

- C6 xdy dumg Ké hoach ludn chuyén, bé tri can bo lanh dao,
quan Iy giai dogn 2017 - 2021 va Ké hoach hing nim theo ding
chu trwong ciia Ban cdn sy dang Bé nhumg khéng trién khai
thuc hién ma khong co Iy do chinh déng: 0,5

- Khong xdy dumg Ké hogch ludn chuyén, bé tri cén bo lanh
dao, quan Iy giai dogn 2017 - 2021 va Ké hoach hdng nam theo
dvng chu truonmg cua Ban cdn sy dang Bj ma khéng c6 vdn bdn
giai trinh, bdo cdo Bj: 0

5.5

Cong tic dao tao, bdi dudmg cong chirc, vién chirc

3.5.1

Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng céng chirc, vién chirc
Ban hanh kjp thoi: 0,5
Khong ban hinh hodc ban hanh khong kip thei: 0

0,5

10
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552

Thyc hién bao cao két qua do tao, bdi dudmg cong chirc, vién chirc
Dung quy dinh: 0,5
Khéng dung quy dinh: 0

0,5

553

Mirc d6 hoan thanh ké hoach dao tao, bbi dudng cong chirc, vién
chirc

Hoan thimh 100% ké hoach: 1

Hodn thanh tir 85% - duci 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh dwci 85% ké hoach: 0

5.6

Thuc hi¢n quy dinh vé d4nh gid, phan loai cong chire, vién chirc

5.6.1

Thuwre hién quy dinh danh gi4 cong chirc, vién chirc cia don vi
Ding quy dinh va bdo cao ding thoi han: 0,5
Khéng dung quy dinh hodc bado cdo khdng dung thoi han: 0

0,5

5.6.2

Béo céo s6 luong, chét lugng cong chirc, vién chirc dinh ky va
dot xuat

Thuec hign dung quy dinh va ding thoi han: 0,5

Thuec hign khong dung quy dinh hodc khéng dung thoi han: 0

0.5

5.7

Thyc hién ké hoach tinh gian bién ché

5.7.1

Xay dyng P2 an tinh gian bién ché 7 nam cta don vi
Ding quy dinh: 1
Khong ding quy dinh: 0

5.7.2

Pé 4an Piéu chinh d& 4n tinh gian bién ché 7 nam (néu c6)
Ding quy dinh: 0,5
Khéng ding quy dinh hodc khong cé: 0

0.5

5.73

Thyc hién ké hoach tinh gian bién ché ding theo D€ 4n tinh gian
bién che 7 nam da dugc phé duyét

Ding quy dinh: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

0.5

11




Diém danh gia

:2 n A . Z
STT Linh vye/Tiéu ch/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | B} | Didu | Pibm | . Ghi chi
toida | @inh | dinh | tra | dat o
gid gia | XHH | duge
6 | CAI CACH TAI CHINH CONG
6.1 | Thuc hién ché @ bao cdo tai chinh theo quy dinh
S6 lugng va chét lrong ciia béo cdo
6.1.1 Bdo cdo ddy du s6 hepng va ngi dung theo quy dinh: 1 1
""" | Bdo cdo khéng ait s6 hegng hodc khéng di néi dung theo quy
dinh: 0
Thai gian bao cao
6.12 100% cdc bdo cdo dung thoi gian quy dinh: 2 5
" | Tie 80% - duci 100% bdo cdo dung thoi gian quy dinh: 1
Dugi 80% cac bdo cdo dung thoi gian quy dinh; 0
Thye hién co ché tw chi, ty chju trach nhiém tai cic don vj
62 swr nghiép tryc thude don vi 1
“ 1100% s6 dom vi: 1
Duci 100% 56 dom vi: 0
Thye hién co ché tw chi, ty chiu trach nhiém vé sir dung
63 kinh phi quia ly hanh chinh 1
’ Dimg quy dinh: 1
Khong diung quy dinh: 0
7 |HIEN PAI HOA HANH CHINH 15
7.1 |U'ng dung céng nghé théng tin (CNTT) cia don vj 6

Mirc d6 hoan thanh nhiém vu dugc giao theo ké hoach img dung
CNTT cia Bj

Hoan thanh 100% nhiém vu: 1

Hoan thanh tir 85% - dwoi 100% nhiém vu: 0,5

Hoan thanh ti 70% - duwci 85% nhiém vu: 0,25

Hoan thanh duwoi 70% nhiém vu. 0

12
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Ty 1& van ban trao ddi giira cac co quan, don vi tryc thude dudi
dang dién tir

Tir 90% s6 van ban tré lén: 2

Tir 70% - duci 90% 56 van ban: 1

Tir 50% - dudi 70% s6 vén ban: 0,5

Duwdi 50% sé van ban: 0

T)'( 1¢ Thu trudng cac co guan, don vi thube don vi sir dung phfan
mém quan ly vin ban va ho so cong viéc trong xir ly cong viéc
100% s0 Thi truomg co quan, don vi: 1

Tir 85% - dwdi 100% so Thit trueomg co quan, dom vi: 0,5

Dui 85% s6 Thit truomg co quan, dom vi: 0

Ty ]{; Thu trudmg cac co quan, don vj thudc don vj sir dung chir
ky s0 trong xir ly cOng viéc

100% s6 Thi truong co quan, dom vi: 1

Tir 85% - du6i 100% sé Thii truomg co quan, dom vi: 0,5

Duwdi 85% s6 Thii truomg co quan, dom vi: 0

Trién khai thuc hién Hé théng thong tin cong chirc, vién chirc
B6 Tai nguyén va Moi truong

Thuc hién dung quy dinh: 1

Thuc hién khong dung quy dinh: 0

7.2

Tinh niang hoat dong va viéc cung cip thong tin ciia
Céng/Trang thong tin dién tir cia don vi

7.2.1

Tinh néing hoat dong ctia Cong/Trang thong tin dién tir ctia don v
Pdy dii ede tinh néing theo quy dinh va hoat dong on dinh: 1
Chuea ddy du cdc tinh ndng theo quy dinh hogc hoat dong khong

én dinh, thuong xuyén: 0

13




Piém danh gia

s ié A ey . R
STT Linh vye/Titu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | By | Piéu | Pitm | . Ghi chia
toida| ganh | danh | tra | dat i
gia gia | XHH | dugce
Viée cung cip thong tin cia Cdng/Trang thong tin dién tir cia
don vj
Cung cdp, cdp nhdt 100% théng tin vé gquan Iy nha meoc cia
nganh va cdc co so dit liéu chuyén nganh theo quy dinh: 1
722 |Cung cdp, cdp nhdt tir 90% tré lén thong tin vé quén Iy nha| |
nudc ctia nganh va cdc co so dir liéu chuyén nganh theo quy
dinh: 0,5
Cung cdp, cdp nhdt dwdi 90% thong tin vé quan Iy nha mréc
cua nganh va cdc co so div liéu chuyén nganh theo quy dinh: 0
7.3 | Cung cép dich vu cong truc tuyén 4
T¥ 18 hd so TTHC duoc xir Iy truc tuyén mirc 4o 3
Tir 40% s6 hd so TTHC tré lén: 2
73.1 | Tir20% - duwdi 40% s6 hé so TTHC thi diém dénh gid dieoc tinh| o
-y
theo cong thirc (Ty 1% sf[:l B s % 2)
Du6i 20% 56 ho so TTHC: 0
Ty 1& hd so TTHC duoe xir ly trire tuyén mirc d6 4
Tir 30% s6 ho so TTHC tré lén: 2
Tir 10% - du6i 30% 6 hé so TTHC thi diém danh gid duwoc tinh
7.3.2 - 2
i o, Tyle% sdhdsox2
theo cong thirc ( 30 )
Dubi 10% s6 h6 so TTHC: 0
24 Ap dung h¢ théng quan Iy chit lwgng theo Tiéu chuin quic 3
) gia TCVN ISO 9001: 2008
Ty 1¢ co quan hanh chinh truc thudc don vi dd cong bd Hé thong
741 quan ly chat lugng 1ISO |

100% s6 co quan: 1
Duti 100% 56 co quan: 0
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742

Ty 1& co quan thwe hién ding viée duy tri, cai tién Hé théng
quan Iy chét lugng ISO theo quy dinh

100% s6 co quan: 0,5

Dui 100% 56 co quan; 0

0,5

743

Ty 16 TTHC da cong bb dugc dua vao quy trinh ISO
100% s6 TTHC: 1
Dui 100% sé TTHC: 0

7.4.4

Béo cdo thyc hién 4p dung Hé thong quan ly chét lwgng ISO
vao hoat dong ciia don vj

Thyec hién ding quy dinh: 0,5

Thyec hién khong dung quy dinh: 0

0,5

CAC TIEU CHIi PIEM THUONG

Béo cdo ty chim diém két qua Chi s6 CCHC

0,5

Bio c40 két qua tir chdm diém Chi s CCHC ciia don vi
Ddy di néi dung va ding thoi gian quy dinh: 0,25
Khong ddy di noi dung hodc khong ding thoi gian quy dinh: 0

0,25

8.12

Két qua tyr chim diém Chi sb CCHC ciia don vi
Diém tw cham sai s6 khong qud 5% so véi két qua tham dinh: 0,25
Diém tu chim sai s6 trén 5% so voi két qua thim dinh: 0

0,25

8.2

Séng kién, 8i méi phwong phap, cdch thirc td chire, trién
khai cac hoat djng CCHC

Cé sang kién: 0,5

Khéng c6 sdng kién: 0

0,5

15
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1

IDANH GIA TAC PONG CUA CCHC

15

Tac ddng dén cong tic chi dao, diéu hanh

4,5

1.1

r e A A 5 ’ - » » o X 3 5
Panh gia vé chat lugng cua cac vin ban chi dao, diéu hanh cia
, X
cac tong cuc, cuc

0,5

Piéu tra xa hoi hoc

1.2

Panh gia ve tinh kip thdi cia cac van ban chi dao, diéu hanh
cua céc tong cuc, cuc

0,5

Diéu tra x4 hdi hoe

1.3

Dénh gia vé mirc d6 kip thi trong v1¢c tham muru, dé xuét ciia
cac tong cuc, cuc voi Bo vé cac van dé thuge pham vi quan ly
clia tong cuc, cuc

0,5

Diéu tra x3 hoi hoc

1.4

Péanh gia vé mirc do higu qua cua cac tham muu, d& xuat cia
cac tong cuc, cuc voi Bo vé cac van dé thude pham vi quan ly
clia tdng cuc, cuc

0,5

Diéu tra xi hoi hoc

Danh gia vé mirc d6 kip thoi khi xir 1y, giai quyét cong viée cia
cac téng cuc, cuc theo yéu cau cha B (nhur viéc tra 16 vdn ban,
viéc thuce hién bao cdo, viée phoi hgp gidi quyét cong viéc...)

Diéu tra x3 hoi hoc

1.6

Panh gia vé chit lugng cac vin bin phiic dap cuia cac téng cuc,
cuc theo yéu ciu caa Bo (nhu mirc d¢ ddy du, chinh xac ciia cac
cong van, bao céo, hudng dan...)

Diéu tra x4 hdi hoc

1.7

Panh gia vé& viéc bb tri ngudn lyc (con ngudi, tai chinh) dé thyuc
hién cac nhiém vu CCHC ciia céc tong cuc, cuc

0,5

Diéu tra x3 hdi hoc

Tac dong dén chit lwong quy dijnh tha tuc hanh chinh

2.1

Danh gia vé mirc d9 rd rang, d& hiéu cia cac quy dinh hd so,
trinh tur thyrc hi§n thi tyc hanh chinh thuge pham vi quan Iy nha
nudc cha cac tong cuc, cuc

Diéu tra xi hdi hoc

22

Panh gia vé mirc do don gian, dé& thyc hién d6i v&i mau don,
mau t& khai trong ho so thi tuc hanh chinh thudc pham vi quan

ly nha nude ciia cdc tong cuc, cuc

Diéu tra x3 hdi hoc
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Diém danh gia

+2 ~ Y X
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Diem | Ty | B§ | Picu | Piem | (. Ghi chis
toida! ganh | danh | tra | dat o5
gia gia | XHH | dwoc
Danh gi4 vé tinh hgp 1y ciia cic quy dinh hd so, trinh ty thye ]
2.3 ién tha tuc hanh chinh thugc pham vi quan ly nha nudc cua 1 Diéu tra xa hdi hoc
céc tdng cuc, cuc
3 [Tac djng dén chit heong ddi ngi cong chire 4
3.1 [Péanh gi4 vé thai d6 phuc vy cia cong chirc Diéu tra xa hdi hoc
3.2 [Danh gi4 v& tinh thin trdch nhiém cia céng chirc 1 Diéu tra xa hdi hoc
3.3 |Péanh gi4 vé nang lyc giai quyét cong viéc ciia cong chirc 1 Diu tra xa héi hoc
- e oA ea A Y 'Y A 12 en ) Y
34 Bfmh gia ve v1¢f: chap'hanh ndi quy, quy che lam vige, ky ludt, 1 Didu tra x& hoi hoc
kky cuong caa cong chirc
4  [T4c djng dén hi¢n dai héa hanh chinh 3,5
Dénh gia vé mirc 46 dé dang khi mudn tim kiém théng tin trén 2 .
4.1 Trang thong tin dién tir cla céc téng cuc, cyuc ! Biéu tra x@ hoi hoe
- er A - n A Py 5 A . a n .
42 Da}nh gid vé mirc d¢ day du cua thong tin trén Trang thong tin 1 Didu tra xa hdi hoc
di¢n tir ciia cAc tdng cuc, cuc "
Panh gia vé tdc d6 truyén tai dir lidu khi truy cép, khai thc " -
4.3 théng tin trén Trang thong tin dién tir ciia cc tong cuc, cuc 0.5 Dicu tra xa hoi hoc
Diénh gia vé mirc 49 img dung cc phin mém ctia B khi xir Iy,
giai quyet cong vige trén m01 tru'O‘ng mang cua cac tong cuc, .2 1A
4.4 cuc (hd so cong viée, chit ky s6, hé théng quén Iy thong tin cong 1 Dicu tra xa hoi hoc
chirc, vién chirc...)
TONG CONG (1 +1I) 100
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